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ESM-UNTERNEHMENSPOLITIK 
 
 
ESM Energie- und Schwingungstechnik Mitsch GmbH ist Spezialist für Schwingungstechnik.  
Die Unternehmenspolitik wurde von der Geschäftsführung in Zusammenarbeit mit dem Führungsteam 
erarbeitet und festgelegt. Damit wird sie von den führenden Mitarbeiter:innen, getragen, verstanden, gelebt und 
umgesetzt.  
Die Grundpfeiler unserer Unternehmenspolitik sind: 
 
 
UNSERE MISSION: 
Wir ermöglichen unseren Kunden leise, langlebige, preiswerte Anlagen zu entwickeln und rechtzeitig zu bauen.  
 
 
Ermöglichen: Unsere Produkte ermöglichen neue Anlagentechnologie und Triebstrangkonzepte. 
 
Leise:  Unsere Produkte isolieren und reduzieren den Schall in Anlagen. 
 
Langlebig: Unsere Produkte sind für die Lebensdauer der Anlage ausgelegt, reduzieren durch die 

eingebrachte Dämpfung und Flexibilität Strukturschwingungen und Zwangskräfte und erhöhen 
damit die Lebensdauer von angrenzenden Anlagenkomponenten.  

 
Preiswert: Durch eine stetige und angemessene Qualität sowie eine Auslegung entsprechend der 

Lebensdauer der Anlage reduzieren wir die Lebenszykluskosten. 
Das Einbringen von Flexibilität und Dämpfung über unsere Produkte ermöglichen leichtere und 
damit günstigere Bauweisen der Anlagen.  

 
Rechtzeitig: Wir sind bei vielen Kunden Alleinlieferant und daher ist für uns eine pünktliche Lieferung 

selbstverständlich.  
 
 
 
UNSERE VISION: 
Klimafreundliche Technologien weltweit zu verbessern und damit die Energiewende zu ermöglichen.  
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UNSERE WERTE: 
Vorausschauend: Vorrausschauendes Handeln zieht sich als roter Faden durch unsere Prozesse. Von der 

eigenständigen Entwicklung von neuen Produkten, der präventiven Instandhaltung unserer 
Prüf- und Produktionsmaschinen bis hin zur kontinuierlichen Investition zur 
Weiterentwicklung des Unternehmens.  

 
Flexibel: Als Inhaber-geführtes Unternehmen profitieren wir von flachen Hierarchien, schnellen 

Entscheidungsprozessen und können so schnell auf Anforderungen reagieren. 
 
Nachhaltig: Wir streben eine nachhaltige Zusammenarbeit mit unseren Geschäftspartnern an. Daher 

haben wir die Qualität und den Kundennutzen stets im Fokus. Auch auf 
gesamtunternehmerischen Ebenen sind wir als Familienunternehmen an der Sicherung des 
langfristigen Erfolgs interessiert. 

 
Umweltbewusst: In unserem täglichen Handeln ist der verantwortungsvolle Umgang mit unserer Umwelt 

zentraler Bestandteil. Darunter zählt der Umgang mit unseren Kollegen:innen, 
Anwohner:innen und Geschäftspartner:innen, aber auch mit der Natur und dem 
Ressourcenverbrauch durch ESM.  

 
 
 
VERPFLICHTUNGEN: 
 
ESM verfolgt das integrierte Managementsystem (IM), das die Anforderungen nach DIN EN ISO 9001:2015,  
DIN EN ISO 14001:2015 sowie der DIN ISO 45001:2018 vereint.  
 
Wir verpflichten uns zur: 
 
• Einhaltung des Verhaltenskodex gemäß QM111 
• Einhaltung aller relevanten Gesetze, Vorschriften und Normen. 
• Einhaltung aller sonstigen Vereinbarungen mit unseren Geschäftspartnern (z.B. Geheimhaltung). 
• Kontinuierliche Verbesserung der Prozesse und Produkte. 
• Verhütung von Umweltbelastungen. 
• Vermeidung von Verletzungen und Erkrankungen. 
• Einhaltung des Datenschutzes. 

 
 
ARBEITS-, GESUNDHEITS- UND UMWELTPOLITIK 
 
Als zuverlässiger Lieferant entwickeln und produzieren wir innovative, qualitativ hochwertige Produkte, die 
unseren Kunden sowohl technisch als auch kaufmännisch einen Vorteil bieten.  
Dabei sind wir uns unserer Verantwortung gegenüber der Umwelt sowie der Sicherheit und Gesundheit unserer 
Mitarbeiter:innen bewusst.  
Wir verpflichten uns deshalb zur Einhaltung aller relevanten rechtlichen Anforderungen, Vorschriften und 
Normen sowie zur Konsultation von Beteiligten und Beschäftigten.  
Bereits bei der Entwicklung berücksichtigen wir die Anforderungen des Arbeits-, und Umweltschutzes. Unsere 
Zielsetzung besteht darin, hochwertige Produkte herzustellen, die den Anforderungen hinsichtlich Sicherheit, 
Wirtschaftlichkeit, Qualität und Umweltverträglichkeit voll gerecht werden.  
Wir streben eine Minimierung der Risiken und Umweltbelastungen schon bei der Auswahl und Verwendung von 
Verfahren, Anlagen und Maschinen unter Berücksichtigung der besten verfügbaren Technik an. 
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Als oberstes Ziel im Bereich Umwelt- und Arbeitsschutz streben wir „Null-Unfälle“ an. Wir wollen die 
Arbeitswelt in unserem Betrieb und Produktionsstätte so gestalten, dass Personen und die Umwelt bei der 
Arbeit nicht zu Schaden kommen oder so schwere Verletzungen oder Krankheiten (physisch und psychisch) 
erleiden, dass daraus lebenslange Schäden bzw. Gesundheitsschäden entstehen. Wir sind davon überzeugt, 
dass sich letztlich jeder Unfall verhindern lässt, wenn man das Richtige im Vorfeld tut. 
 
 
QUALITÄTSPOLITIK 
 
Der hohe Qualitätsstand unserer Produkte ist die wichtigste Grundlage für die langfristige Entwicklung unseres 
Unternehmens. Die Sicherung einer kontinuierlichen Qualität ist in erster Linie die Aufgabe aller 
Mitarbeiter:innen.  
Das Qualitätsmanagement trägt nicht nur die Verantwortung für die Produkt- sondern auch für die 
Systemqualität. Unsere Produkte erfüllen Ihre Anforderungen in hochwertigen Erzeugnissen. Dabei setzen wir 
auf eine zuverlässige, langjährige und möglichst lokale Lieferkette. Dabei setzen wir Zweit- und Drittlieferanten 
und sorgen mit einer fertigungsbegleitenden Überwachung für eine sichere Produktion. 
 
Die Qualität, Termintreue und Zuverlässigkeit der Produkte, haben daher in der von uns verfolgten 
Unternehmenspolitik höchste Priorität. Langfristige Zusammenarbeit mit Lieferanten und Kunden sichert 
unsere Zukunft.  
Das qualitätspolitische Ziel ist die volle Zufriedenheit unserer Kunden.  
 
Das setzt voraus, dass unsere Produkte den internationalen Markterfordernissen gerecht werden und die 
Forderungen erfüllen, die in der DIN EN ISO 9001:2015 im Qualitätsmanagement gestellt werden. Die 
Geschäftsführung der ESM Energie- und Schwingungstechnik Mitsch GmbH trägt die Verantwortung für die 
Qualität der Produkte. Sie wird sicherstellen, dass das Managementsystem in allen Ebenen des Unternehmens 
verfestigt wird und steht voll hinter den Maßnahmen, die sowohl im IM-Handbuch als auch in den 
Prozessbeschreibungen aufgeführt werden.  
 
Das Managementsystem im Hause ESM strebt die Umsetzung der Kundenforderungen nach einer „Nullfehler“-
Qualität an. 
 
Auf dieses Ziel hin sind alle Elemente und Maßnahmen des IM-Systems ausgerichtet und dementsprechend die 
Aufgaben und Zuständigkeiten im IM-Handbuch hinterlegt. Bei der Festlegung der Unternehmensprozedur sind 
alle Fachbereiche mit einbezogen. 
 
Die sich aus den Grundsätzen ergebenen Ziele wurden gemeinsam vereinbart. Für diese Zielvereinbarung soll 
erreicht werden, dass sich alle Führungskräfte mit diesen Zielen identifizieren können. 
Ein wichtiger Grundsatz der Qualitätspolitik ist die ständige Vergrößerung der Qualitätsfähigkeit unseres 
Unternehmens. Das bedeutet, dass jeder einzelne Mitarbeiter:in die volle Verantwortung für die Qualität seiner 
Tätigkeit übernimmt.  
 
Der Managementbeauftragte ist für die Aufrechterhaltung und die Pflege des IM-Systems der Geschäftsführung 
direkt verantwortlich. Das IM-Handbuch wird hiermit in Kraft gesetzt und für alle Mitarbeiter als verbindlich 
erklärt.  
 
 
Heppenheim, den 30.04.2025 
 
  
Julian Saur 
Geschäftsführer 


